מדריך לשימוש בסביבת מטיפיק ברשת עם רוחב פס נמוך
התחברות לאתר מטיפיק דורשת תשתית ומשאבי רשת מסוימים על מנת לעבוד באופן תקין וללא עיכובים בטעינה. ניתן לראות את דרישות המערכת למכשירים השונים כאן.
שימו לב שיש דרישות שונות למחשבים (ניידים או נייחים) ולמכשירים ניידים (טלפונים חכמים וטאבלטים). לשימוש תלמידים במכשירים ניידים כגון טלפון חכם או טאבלט, יש להוריד מחנות האפליקציות את אפליקציית Matific Math, ולהתחבר עם פרטי הזדהות אחידה בלחיצה על הינשוף של משרד החינוך.
ניתן לבצע בדיקת דרישות מערכת על המחשב שלכם ולראות האם עומד בדרישות. לביצוע הבדיקה לחצו כאן. מוזמנים לשלוח את התוצאות לאחר הבדיקה לתמיכה שלנו להמשך תמיכה.
אם ניסיתם לעבוד עם כיתת תלמידים בבית הספר, אך טעינת האתר אורכת זמן רב (בר ההתקדמות מתקדם באיטיות או נדמה שאינו זז), אנו ממליצים על הפעולות הבאות:
1. הגדרת קבוצת תלמידים נאמני מחשב או מורה אחראי שיריץ את הלינק המצורף בכל המחשבים כחצי שעה לפני תחילת השיעור הראשון באותו יום. הלינק מבצע טעינה של מרבית חלקי האתר מבעוד מועד וחוסך את עיקר זמן ההמתנה בעת ההתחברות. להלן הלינק - tinyurl.com/matificquick
2. הנחו את התלמידים לשחק בבית שם לא יושפעו מתשתית הרשת והמחשוב, ויוכלו לשחק בחופשיות.
3. אם מותקנת על המחשבים תוכנת הגנה אנו ממליצים להמעיט בכיבוי המחשבים. טעינת האתר מתבצעת בעת ההתחברות ולאחר מכן המידע שמור על הזיכרון המקומי של המחשב. כיבוי מחשב עם תוכנת הגנה מאפסת את הזיכרון, ותידרש הורדה חוזרת בהתחברות הבאה. 
4. אם פרק הזמן להתחברות של כל הכיתה עומד על 15-20 דקות אנו ממליצים להתחיל את השיעור בהתחברות של התלמידים, ובזמן ההמתנה להעביר לכל הכיתה את אחת הפעילויות המודגמות בסרטון הבא – https://youtu.be/8cGdZ_8nNEg
נשמח לעמוד לרשותכם בכל שאלה,
צוות מטיפיק


